
 POLIZA DE GARANTÍA 
 

ADVERTENCIA: 
NO INTENTE OPERAR ESTE PRODUCTO SIN HABER LEIDO Y COMPRENDIDO 

COMPLETAMENTE EL MANUAL DE OPERACIÓN PROPORCIONADO, RECUERDE QUE UN 
MAL USO DE SU APARATO PODRIA INVALIDAR LA PRESENTE GARANTÍA. 

 
AM Denmark Salud México, S.A. de C.V. Garantiza este producto bajo cualquier defecto 
únicamente de fabricación y NO cubre el uso abusivo o no recomendado por el fabricante a partir 
de la fecha de compra del producto, bajo las siguientes condiciones y términos: 
 
 
1 AÑO DE GARANTÍA 
 
Establecimiento donde solo puede hacer valida la garantía: 
Av. Gustavo Baz No. 180 Nave D-1 
C.P.54090, Tlalnepantla, Edo de México 
Tel: 800 202 MOTO (6686) 
Correo electrónico: motorolagarantia.am@gmail.com 
 
 

CONDICIONES 
 

1.- Para hacer efectiva esta garantía es necesaria la presentación del producto, la póliza 
correspondiente y el comprobante de venta del establecimiento donde adquirió el producto. 
 2.- AM Denmark Salud México, S.A. de C.V. Se compromete a reparar o en su caso cambiar el 
producto, sin ningún cargo para el consumidor. 
3.- El tiempo de reparación o cambio no será mayor a 30 días naturales a partir de la fecha de 
recepción del producto. 
4.- Los gastos de transportación del producto, derivados del cumplimiento de la presente garantía 
serán cubiertos por AM Denmark Salud México, S.A. de C.V. 

 
Esta garantía solo aplica para productos que ostenten nuestra etiqueta NOM y que sean adquiridos 

en la República Mexicana a través de nuestros distribuidores autorizados. 
 
 

ESTA GARANTÍA NO SERA VÁLIDA EN LOS SIGUIENTES CASOS: 
 
a) Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales. 
b) Cuando el producto no se hubiese operado de acuerdo con el instructivo de uso que se le 
acompaña. 
c) Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personal no autorizado por AM Denmark 
Salud México, S.A. de C.V. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PRODUCTO IMPORTADO POR: AM Denmark Salud México, S.A. de C.V. Calle Fuente del Rey No. 

10 Manzana 1 Lote 4, Col. Lomas de Tecamachalco, Huixquilucan Edo. De México, C.P. 52780 
RFC: ADS1008102M9 Tel. 800 202 MOTO (6686) 


